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सुरक्षा के प्रति एचपीसीएल की प्रतिबध्दता इसकी सह निर म्ित द्दष्टि में प्रकट 

होती ह ै जो बड़ी संख्या में इसके कर्मचारियों की सामूहिक आकांक्षाओ ं को 

दर्शाता ह।ै द्दष्टि वक्तव्य इस बात को कंपनी के फोकस में स्पष्ट करता ह ै कि 

"कंपनी सामाजिक प्रतिबध्दता, पर्यावरण, स्वास्थ्य और सुरक्षा मानकों को 

पूर्ण करनेवाली उत्कृष्टता की मिसाल होगी.” 

कंपनी की यह नीति ह ैकि हम सुरक्षा को बढ़ाने और पर्यावरण की सुरक्षा को 

सर्वाधिक प्राथमिकता देते हैं। इस दिशा में हमार े प्रयास हैं कि आधुनिकतम 

प्रौद्योगिकी, उत्कृष्ट इंजीनियरिंग मानकों और उत्तम कार्यपध्दतियाँ अपनाई जाएं। 

हम ऐसी संस्कृति प्रदान करते हैं जो सुरक्षा को सर्वोच्च प्राथमिकता देती ह ैऔर 

सभी कर्मचारियों, ठेकेदारों और अन्यों को सर्वोत्तम प्रशिक्षण प्रदान कर।े 

हमारी स्वास्थ्य, सुरक्षा व पर्यावरण नीति का उद्देश्य न केवल जागरूकता लाना ह ै

बल्कि प्रदषूण मुक्त पर्यावरण को बढ़ावा देना, स्वस्थ परिवेश का निर्माण करना 

और पूरी सजगता से मान्य और स्वीकृत  नियम मानकों के अनुरूप अपने कार्यों से 

सुरक्षित प्रचालन परिस्थितियों का निर्माण भी करना ह।ै 

हमारी कंपनी न केवल अपने कर्मचारियों बल्कि अपने सभी स्टेकहोल्डरों के बीच 

भी जो किसी न किसी तरह से इसके उत्पादों और सेवाओ ंसे जुड़े हैं, सुरक्षा का 

प्रचार-प्रसार करने के लिए प्रतिबध्द हैं।

पुष्प कुमार जोशी 

अध्यक्ष एवं प्रबंध निदेशक

हमेशा अपनी सभी रिफाइनरियों, संयंत्रो, सुविधाओ ं तथा अन्य कार्यास्थल पर 

सुरक्षित, सुदृढ़ एवं प्रदषूण मुक्त माहौल का निर्माण करना। हमार ेकरोबार तथा 

गतिविधियों के दाार ेमें आनेवाले इन क्षेत्रों में संबंधित कानूनों के बार ेमें सभी 

कर्मचारियों, उनके परिवार के सदसों और समुदायों में जागरूकता पैदा करना 

हमारा ध्येय ह।ै

To have safe, healthy and pollution free environment  in 

and around all our refineries, plants, facilities and  other 

premises at all times, instill awareness in these  areas, 

including relevant laws, in all employees, their  families 

and the communities in which we carry out our activities.

कॉर्पोरशेन की उत्पादकता और प्रभावोत्पादकता में सबसे महत्वपूर्ण “मानव 
संसाधन” अर्थात् कर्मचारियों के स्वास्थ्य की देखभाल करने तथा उसे संवर्धित 
करने के लिए एक सुनियोजित कार्यक्रम उपलब्ध करना। 

इस नीति के उद्देश्य हैं:  

•	 प्रचालन से होने वाले ऐसे संभावित स्वास्थ्य जोखिमों का आकलन करना 
जिनसे हमार ेकर्मचारियों अर ठेकेदारों तथा जनसाधारण के प्रभावित होने का 
अंदेशा हो। ऐसे स्वास्थ्य जोखिमों को नियंत्रित कर उनको हटाना जिनसे हमार े
कर्मचारियों का स्वास्थ्य प्रभावित होता हो। कर्मचारियों की शारीरिक एवं 
मानसिक तंदरुुस्ती का सर्वोच्च संभव स्तर स्थापित करना और बनाए रखना।

•	 आपात स्थिति में कर्मचारियों के उपचार हतेु ससमय और पर्याप्त चिकित्सा 
सुविधाएं प्रदान करना। । 

•	 संबंधित संवैधानिक नियमों और विनियमों का पालन करना तथा अन्य मामलों 
में जहां आवश्यक हो उपर्युक्त मानदड बनाना। । 

•	 कर्मचारी द्वारा स्वयं या दसूरों के लिए कोई जोखिम पैदा किए बिना कार्य 
करने की क्षमता आंकने के लिए नियोजन पूर्व उसकी शारीरिक उपयुक्तता तथा 
आवधिक चिकित्सा जांच की पध्दति बनाना। । 

•	 परामर्श और आवधिक कार्यक्रमों के जरिए कर्मचारियों व समुदाय के बीच 
पदार्थों के दरुुपयोग से होने वाले नुकसानदायक असर के बार ेमें जागृति पैदा 
करना।

•	 विषैले व अन्य खतरनाक रसायनों की उठाई - धराई के दौरान व्यक्तिगत संरक्षा 
उपकरण की उपलब्धता और इस्तेमाल सुनिश्चित करना। । 

•	 नीति के अनुपालन की प्रगति मापन के लिए समीक्षा व मूल्यांकन कार्यक्रम 
बनाना।

To provide a structured program to look after and  
promote the health of vital ‘’Human resource”,  essential 
for productivity and effectiveness of the  Corporation.

Objectives of this policy are to:

•	 Assess potential health risks arising from operations 
likely to affect its employees and contractors or the 
public. Institute measures to control and eliminate such 
risks and monitor  health of employees.

•	 Establish and maintain the highest possible degree of 
physical and mental well being of the employees.

•	 Provide timely and adequate medical facilities for 
treatment of employees in case of medical emergencies.

•	 Comply with relevant statutory Rules & Regulations and 
devise appropriate standards in other cases wherever 
required.

•	 Establish pre-employment medical fitness and 
subsequent periodic medical check ups to determine 
employees’ ability to carry out their functions without 
any risk to themselves and to others.

•	 Bring awareness among employees and community 
about the harmful effects of substance abuse through 
counseling and periodic programmes.

•	 Ensure availability and use of personal protective 
equipment while handling toxic & other hazardous 
chemicals.

•	 Program reviews and evaluation to measure progress of 
compliance with the policy.

अपने कारोबार के एक अभिन्न भाग के तौर पर एचपीसीएल का विश्वास ह ैकि कोई 
कार्य या सेवा या गतिविधि इतनी महत्वपूर्ण या आवश्यक नहीं ह ैकि सुरक्षा की 
अनदखी हो या सुरक्षा से समझौता किया जा सके। कर्मचारियों और जनसाधारण 
की सुरक्षा, उनकी और कॉर्पोरशेन की परिसंपत्तियों का संरक्षण सर्वोपरि रहगेा।

कॉर्पोरशेन का मानना ह ैकि उत्पादकता बढ़ाने और राष्ट्रीय क्षति घटाने के लिए 
सुरक्षा एक अहम अस्त्र ह।ै कॉर्पोरशेन का सतत् यह प्रयास होगा कि प्रचालन में 
सुरक्षा के सर्वोच्च मानक बनायें रखें। 

इस नीति के उद्देश्य हैं: 

•	 सभी क्षेत्रों में सुविधाएं लगाना, बनाना और अनुरक्षण करना, प्रशिक्षण देना, 
प्रक्रियाएं, सुरक्षा नियम बनाना और सुनिश्चित करना कि परिसर में आनेवाले 
कर्मचारियों, ठेकेदारों और आगंतुक द्वारा इनका कड़ाई से पालन हो। 

•	 जान व माल की रक्षा करते हुए सुरक्षित ढंग से प्रचालन करना। 

•	 संबंधित संवैधानिक नियमों का पालन करना तथा अन्य मामलों में, जहां 
आवश्यक हो उपयुक्त मानदड बनाना।

•	 आपात स्थितियों से निपटने के लिए सतर्कता  और तैयारी के सर्वोच्च मानक 
बनाये रखना जिसमें आस पास की सुविधाओ ंऔर सरकारी एजेंसियों से परस्पर 
सहायता भी शामिल ह।ै

•	 हमारी गतिविधियों से जुड़े उत्पाद और सामग्री के सुरक्षित भंडारण, परिवहन 
तथा संचलन में लगे कर्मचारियों, डीलरों, ठेकेदारों, ग्राहकों और जनसाधारण 
में जागरुकता सुनिश्चित करना।

•	 कर्मचारियों, ठेकेदारों तथा अन्य व्यक्तियों में अपने कार्यस्थल के साथ - साथ 
सदैव सर्वत्र सुरक्षा के प्रति जिम्मेदारी तथा दायित्व बोध पैदा करना।।

•	 नीति के अनुपालन की प्रगति मापने के लिए समीक्षा और मूल्यांकन कार्यक्रम 
बनाना।

As an integral part of its business, HPCL believes that no 
work or service of activity is so important or urgent that 
safety be overlooked or compromised. 

Safety of the employees and public, protection of their 
as well as Corporation’s assets shall be paramount. 
Corporation considers that safety is one of the important 
tool to enhance productivity  and to reduce national losses. 
The Corporation will constantly endeavour to achieve and 
maintain high standards of Safety in its operations.

Objectives of this policy are to:
•	 Design, create and maintain facilities, provide training, 

establish procedures/safety rules in all the fields and 
ensure that these are rigidly followed by the employees, 
contractors and visitors inside the premises.

•	 Carry out operations in a safe manner protecting people 
and property.

•	 Comply with the relevant statutory rules and devise 
appropriate standards in other cases wherever required.

•	 Maintain highest standards of vigilance and preparedness 
to respond to emergencies, supplemented with mutual 
aid of neighbouring facilities and Government agencies.

•	 Create awareness in employees, dealers, contractors, 
customers and public on Safe Storage, Transportation, 
and Handling of products & materials associated with 
our activities.

•	 Ensure awareness among all employees, contractors 
and others of their responsibility and accountability for 
safety on and off their work premises.

•	 Program reviews and evaluation to measure progress of 
compliance with the policy.

हमारा कॉर्पोरशेन अपने प्रचालनों को इस रुप में परिचालित करन ेके लिए प्रतिबध्द 
ह ैजो पर्यावरण के अनुकूल ह ैतथा समाज के आर्थिक विकास में सहायक हैं। 
हमारा लक्ष्य पर्यावरण के प्रति जागरुकता और आदर की भावना पदैा करना ह।ै 
परिचालन की स्वस्थ्य एवं सदुृढ़ कार्य प्रणालियों, दर्शन तथा प्रशिक्षण के माध्यम 
स ेपर्यावरण को बहेतर बनान ेमें प्रत्येक कर्मचारी के योगदान पर बल देना शामिल 
ह।ै

इस नीति के उद्देश्य हैं:  
•	 पर्यावरण के अनुकूल परिचालन प्रणालियों, प्रथाओ ं तथा पध्दतियों को 

अपनाना। 

•	 उर्जा के अधिकाधिक प्रयोग के लिए तथा जोखिमपूर्ण प्रदषूण तथा व्यर्थ 
पदार्थों के उत्सर्जन को कम करने वाली पर्यावरण अनुकूल तकनीकी प्रोसेस 
को अपनाते हुए अपनी सुविधाओ ं के पर्यावरणपरक निष्पादन में उत्तरोत्तर 
सुधार लाना ।

•	 विषैले, अन्य जोखिमपूर्ण व्यर्थ पदार्थों तथा कबाड (स्क्रै प) को ठिकाने लगाने 
के लिए तौर तरीके बनाना तथा उचित तरीके तैयार करना। 

•	 अपने कर्मचारियों के बीच पर्यावरण के प्रति जागरुकता पैदा करना तथा 
पर्यावरण की सुरक्षा के लिए कार्यक्रम तैयार करना। ।

•	 संबंधित सांविधिक नियमों एवं विनियमों का पालन करना तथा जहां भी जरुरी 
हो वहां अन्य मामलों के आधार पर उचित मानदड तैयार करना ।

•	 आपातकालीन स्थिती से निपटने के लिए सतर्कता  एवं पूरी तैयारी तथा 
तत्परता के उच्च मानदडो को बरकरार रखना तथा पड़ौसी संगठनों तथा 
सरकारी एजेंसियों से मदद लेने/मदद देने की पूरी तैयारी रखना। 

•	 सरकारी एजेंसियों तथा प्रतिष्ठित अनुसंधान संस्थाओ ंद्वारा पर्यावरण के संबंध 
में अनुसंधान एवं विकास के साथ जुडने तथा उन्हें सहयोग प्रदान करने का 
सतत् प्रयास करना। 

•	 नीति के अनुपालन की स्थिती और प्रगति का जायजा लेना और मूल्यांकन 
सुनिश्चित करना।

The Corporation is committed to conduct its  operation 
in such a manner as compatible with environment and 
economic development of the community. Its aim is to create 
an awareness  and respect for the environment stressing 
on  every employee’s involvement in environmental 
improvement by ensuring healthy operating practices, 
philosophy and training.

Objectives of this policy are to:
•	 Adopt environment sound operating systems, practices 

and procedures.

•	 Strive to progressively bring about an improvement 
in the environmental performance of our facilities by 
adopting Eco-friendly techniques/ processes for optimal 
use of energy and to reduce hazardous emissions and 
wastes.

•	 Establish procedures and devise suitable methods for 
disposal of toxic, other hazardous waste and scrap.

•	 Create environment awareness amongst its employees 
and develop programs for environment protection.

•	 Comply with the relevant statutory Rules & Regulations 
and devise appropriate standards on other cases 
wherever required.

•	 Maintain highest standards of vigilance and preparedness 
to respond to emergencies supplemented with mutual 
aid of neighbouring facilities and Government agencies.

•	 Endeavour to associate with and support R&D on 
environment by Government agencies and reputed 
research institutes.

•	 Program reviews and evaluation to measure progress of 
compliance with the policy.

स्वास्थ्य, सुरक्षा  एवं पर्यावरण 
नीति मिशन

HEALTH, SAFETY AND 
ENVIRONMENT MISSION

स्वास्थ्य नीति

HEALTH POLICY

सुरक्षा नीति

SAFETY  POLICY

पर्यावरण नीति

ENVIRONMENT POLICY

स्वास्थ्य , सरुक्षा  एवं पर्यावरण नीति  HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENT POLICY

HPCL's commitment to safety is evidenced through its co-
created Vision which reflects the collective aspirations of  
large number of its employees. The Vision statement makes  
a direct reference to the Company's focus on this when it 
states "The Company will be a model of excellence  in 
meeting social commitment, environment, health and 
safety norms".

It is the Company's policy that we will give the highest  
priority to enhancing safety and protecting the  
environment. For this purpose we will spare no effort  and 
adopt state-of-art technology, best engineering  standards 
and 'best in class' work practices. We will also  provide a 
culture which supports safety as the number 1  priority and 
provide excellent training to all employees,  contractors 
and others.

The objective of HSE Policy is not only to bring  about 
awareness but also to promote a pollution free  environment 
and create a healthy surrounding and  safe working 
conditions by constantly guiding all our  actions within a 
consciously recognized and adopted set of standards.

The Company is committed to promoting safety not only  
for all its employees but also for the larger world of all 
stakeholders who come in contact with its products or  
services in any way.

Pushp Kumar Joshi 
Chairman & Managing Director

HINDUSTAN PETROLEUM CORPORATION LIMITED
(A Government of India Enterprise)

Petroleum House, 17, Jamshedji Tata Road, 
Churchgate, Mumbai, Maharashtra 400020

हिन्दुस्तान पेट्रोलियम कॉर्पोरशेन लिमिटडे
( भारत सरकार का उपक्रम )

पेट्रोलियम हाउस, 17, जमशेदजी टाटा रोड, 
चर्चगेट, मुंबई- 400020 महाराष्ट्र
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